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OPS-OR.252.1.2012.LSW                                                               Mosina, dnia 22.10.2012 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

na świadczenie usług opiekuńczych 
na rzecz uprawnionych mieszkańców Gminy Mosina

w okresie od 01.01.2013 r.  do 31.12.2013 r.

w trybie przetargu nieograniczonego 

o wartości szacunkowej poniżej równowartości kwoty 200.000 euro.

Podstawa prawna:      Art. 36 ust. 1 - 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. –   

                                Prawo  zamówień  publicznych (t. j. - Dz. U. z 2010 r. Nr  

                                      113, poz. 759 z późn. zm.).
1. Zamawiający:

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Dworcowa 4            

62-050 Mosina

tel./ fax (061) 8192-082

2. Opis przedmiotu zamówienia :

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych na rzecz uprawnionych mieszkańców Gminy Mosina w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.

Przybliżony zakres przedmiotu zamówienia obejmuje świadczenie 19.000  godzin usług opiekuńczych w dni robocze oraz soboty, niedziele i święta, a mianowicie:

- w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku – 16.000 godzin,

- w soboty, niedziele i dni świąteczne  –  3000 godzin.

Zamówienie oznaczone jest we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV) kodami: 85311100-3 oraz 85311200-4.

Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty częściowej oraz wariantowej.

Ponadto ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia zamawiający zastrzega, że zamówienie nie może być powierzone podwykonawcom.
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych.
Usługi opiekuńcze przysługują zgodnie z art. 50 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. - Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.), osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a są jej pozbawione, a nadto osobom, które wymagają pomocy innych osób, a rodzina nie może takiej pomocy zapewnić. 

Zakres czynności składający się na usługi opiekuńcze jest uzależniony od stanu zdrowia uprawnionego oraz jego sytuacji rodzinnej i obejmuje w szczególności:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych podopiecznego, a w szczególności:            

a. zakup artykułów spożywczych i przemysłowych,

b. przygotowanie posiłków – w tym przynajmniej jednego ciepłego posiłku w ciągu dnia oraz w  miarę konieczności karmienia podopiecznego,

c. spacery z podopiecznym, jeżeli stan jego zdrowia na to zezwala,

d. utrzymywanie w czystości sprzętu gospodarstwa domowego służącego podopiecznemu,

e. dokonywanie bieżących porządków w mieszkaniu podopiecznego lub użytkowanej przez niego części mieszkania,

f. pranie bielizny osobistej i lekkiej odzieży oraz dbanie o czystość bielizny pościelowej,

g. odnoszenie i przynoszenie jej z punktów pralniczych,

h. w miarę potrzeby przynoszenia węgla i wody oraz palenie w piecu,

i. zamawianie wizyt lekarskich oraz realizacja recept lekarskich (stosowanie do potrzeb podopiecznego)

j. załatwienie innych spraw na życzenie podopiecznego (np. opłacanie świadczeń,  czynszów, rachunków za telefon, energię elektryczną, itp.),

k. prowadzenie zeszytów wydatków i rozliczenie się z podopiecznym z wydanych pieniędzy codziennie lub w wspólnie ustalonym terminie.

 b)   opiekę higieniczną, na którą składa się:

a. higiena osobista podopiecznego (mycie, kąpanie, czesanie, ubieranie),

b. zmiana bielizny osobistej i pościelowej,

c. posłanie łóżka podopiecznego,

d. pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych.

c)   zalecaną przez lekarza pielęgnację, polegającą m.in. na:

a. zapobieganiu powstaniu odleżyn i odparzeń u podopiecznego,

b. pielęgnacji pod kątem schorzenia podopiecznego z uwzględnieniem np. odpowiedniej diety,

c. wykonywaniu zabiegów pielęgnacyjnych, w szczególności: mierzenie temperatury, tętna, ciśnienia, podawanie leków drogą doustną, wziewną, doodbytniczą, zakraplanie ucha, nosa, oka, stosowanie środków farmakologicznych na skórę, kompresy rozgrzewające, okłady, zakładanie opatrunków itp.

         d)   w miarę możliwości zapewnienie podopiecznemu kontaktów z            

                otoczeniem.

3.    Termin wykonania zamówienia:

01.01.2013 r. – 31.12.2013 r.

4.     Warunki udziału Wykonawców w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania   oceny ich spełniania przez Zamawiającego:

O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki podmiotowe określone w art. 22 ust. 1 oraz art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. – Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.).

Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy, o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:

1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;
2. posiadania wiedzy i doświadczenia: 

- Zamawiający uzna niniejszy warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:

w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał z należytą starannością, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje, co najmniej trzy odrębne, tj. zrealizowane na podstawie oddzielnych umów usługi opiekuńcze, każda o wartości co najmniej 200.000,00 złotych brutto,

3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:

4.  sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Ponadto Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego zobowiązani są wykazać, że nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

Oceny spełnienia warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy oraz braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 Zamawiający dokona na podstawie załączonych do oferty oświadczeń i dokumentów określonych w pkt 5 niniejszej specyfikacji.

5. Informacje o oświadczeniach i dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu  potwierdzenia  spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz pozostałych wymaganych dokumentach:

I. W zakresie wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, należy przedłożyć:
a) oświadczenie, że Wykonawca spełnia warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp  (załącznik nr 2 do SIWZ),

b) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączenie dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane lub są wykonywane należycie (załącznik nr 4 do SIWZ).
Jeżeli Wykonawca zamierza polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
II.  W zakresie potwierdzenia nie podlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, należy przedłożyć:
a) oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp (załącznik nr 3 do SIWZ),

b) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy.

Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przedkłada dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzający odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.

III.     Ponadto oferta musi zawierać:

a) wypełniony i podpisany przez Wykonawcę formularz ofertowy (załącznik nr 1 do SIWZ),

b) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, w przypadku podpisania oferty przez przedstawiciela Wykonawcy (w formie oryginału lub poświadczonej notarialnie kopii).

Wszystkie wymagane oświadczenia i dokumenty należy złożyć w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem, podpisanych  przez osoby uprawnione do występowania w imieniu Wykonawcy i opieczętowanych pieczęcią identyfikującą osobę składającą podpis.
Wykonawcy składający ofertę wspólnie, zobowiązani są przedłożyć dokumenty wymienione w pkt II odrębnie dla poszczególnych Wykonawców, natomiast pozostałe dokumenty i oświadczenia należy załączyć wspólnie dla wszystkich Wykonawców.

Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, zobowiązani są przedłożyć ponadto w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej notarialnie, pełnomocnictwo do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
6.    Opis sposobu przygotowywania ofert:

1. Oferta musi być sporządzona pisemnie, w języku polskim, pismem czytelnym przy użyciu nieścieralnego atramentu oraz podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi.

2. Ofertę i wszystkie inne wymagane oświadczenia należy złożyć na drukach formularzy załączonych do SIWZ lub przepisanych z zachowaniem jednolitego układu oraz kolejności pełnego zakresu treści. 

3. Dokumenty składające się na ofertę należy złożyć w formie oryginałów lub kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez jedną z osób uprawnionych do reprezentacji wykonawcy z dopiskiem: „za zgodność z oryginałem”.

4. Poprawki winny być umieszczone czytelnie oraz opatrzone podpisem jednej z osób uprawnionych do reprezentacji wykonawcy.

5. Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

6. Oferty składa się w jednym egzemplarzu.
7. Wszelkie koszty związane z opracowaniem oferty ponosi składający ofertę;

8. Ofertę należy zszyć, zbindować, oprawić lub złożyć w innej formie uniemożliwiającej rozłączenie się kartek.

9. Opakowanie lub inny rodzaj zabezpieczenia oferty uniemożliwiający jej odczytanie przed otwarciem, należy zaadresować do zamawiającego, (wyszczególnienie zawiera pkt 1), oznaczyć nazwą i adresem składającego ofertę oraz hasłem „USŁUGI OPIEKUŃCZE”.
7. Opis kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty:

Cena ofertowa   - 100%

Sposób punktacji:

                                    cena najniższa x 100 
      ilość punktów =         ----------------------








                                 cena badanej oferty 

Opis sposobu obliczenia ceny oferty:

      W formularzu ofertowym załączonym do niniejszej specyfikacji, cenę brutto 

      wyznacza się korzystając ze wzoru:

C = A + (A x B),

           gdzie

           A stanowi wartość netto za przedmiot zamówienia;

           B jest to procentowa stawka podatku VAT;

           C jest to cena brutto za przedmiot zamówienia.
Cena musi uwzględniać wszystkie koszty wykonania przyszłej umowy.

Rozliczenia pomiędzy zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w walucie polskiej.

    8.  Wzór umowy:

Wzór umowy stanowi załącznik nr 2 do specyfikacji.

Stosownie do treści art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, dopuszcza się zmiany w treści umowy w zakresie dot. ceny oraz terminu płatności pod warunkiem, że będą one korzystne dla Zamawiającego.
   9.   Wymagania dotyczące wadium oraz zabezpieczenia należytego     

         wykonania umowy:

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium oraz zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

      10.  Termin związania ofertą:

Termin związania ofertą ustala się na 30 dni. 

Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
11. Termin i miejsce składania ofert:

Oferty należy składać do dnia 5 listopada 2012 r.  godz. 10.30 w pok. nr 15 tut. Ośrodka (sekretariat) lub przesłać do w/wym. terminu na adres zamawiającego. 

Oferty składane w siedzibie zamawiającego przyjmowane będą w dni robocze w godz. 8.00 – 15.00.

Oferty złożone po terminie zwrócone będą niezwłocznie, składającym je wykonawcom.
12.  Termin i miejsce otwarcia ofert:

1. Otwarcie ofert nastąpi dnia 5 listopada 2012 r. o godz. 11.00 w siedzibie zamawiającego w pokoju nr 37.
2. Otwarcie ofert jest jawne.

3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

4. Podczas otwarcia ofert podaje się nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny oraz pozostałe informacje przewidziane ustawą Prawo zamówień publicznych.

5. Każda złożona w terminie oferta, po otwarciu i ujawnieniu treści dopuszczonych przepisami ustawy, podlegać będzie w części niejawnej sprawdzeniu pod względem formalnym oraz merytorycznym, w kontekście zgodności z opisem przedmiotu zamówienia.

6. Oferty spełniające warunki formalne i merytoryczne podlegać będą ocenie, zgodnie z przyjętym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty.

     13.  Sposób porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania 
            oświadczeń i dokumentów:

1. Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia, wnioski lub informacje zamawiający i wykonawcy zobowiązani są przekazywać pisemnie lub za pomocą faksu na nr 061- 81-92-082.
2. Każdy wykonawca ma prawo zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści zawartych w specyfikacji. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień wszystkim uczestnikom postępowania, bez ujawniania źródła zapytania na zasadach określonych w ustawie Pzp.
3. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z wykonawcami jest Kierownik Ośrodka mgr Lidia Skupin-Wójtowska – tel. (061) 8-192-082 (informacje udzielane będą w dni robocze w godz. 8.00 – 15.00).

14. Ogłoszenie wyników postępowania:
O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi niezwłocznie wszystkich wykonawców, którzy złożyli oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres wybranego wykonawcy oraz uzasadnienie wyboru, a także nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w kryterium oceny ofert i łączną punktację.

Wskazane powyżej informacje zostaną ponadto udostępnione niezwłocznie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty, na stronie internetowej (http://bip.mosina.wokiss.pl) oraz na tablicy ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego.

Zamawiający zawiadomi również o unieważnieniu postępowania równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy:

1) ubiegali się o udzielenie zamówienia – w przypadku unieważnienia postępowania przed upływem terminu składania ofert,

2) złożyli oferty – w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert,

     podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

     15.   Informacje o formalnościach jakie powinny zostać dopełnione w celu   

             zawarcia umowy:

1. W terminie wyznaczonym przez zamawiającego należy zgłosić się w celu podpisania umowy.

2. Przed zawarciem umowy zamawiający dopuszcza możliwość żądania umowy regulującej współpracę wykonawców występujących wspólnie.
16.   Środki ochrony prawnej:

W niniejszym postępowaniu Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej w postaci odwołania do Krajowej Izby Odwoławczej oraz skargi na orzeczenie KIO do sądu okręgowego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

Szczegółowa regulacja zawarta została w art. 179 – art. 198g ustawy Prawo zamówień publicznych.

Z uwagi na fakt, iż wartość zamówienia nie przekracza równowartości kwoty 200.000 euro, odwołanie do Krajowej  Izby Odwoławczej przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki lub zapytania o cenę;

2) opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

3) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

4) odrzucenia oferty odwołującego.

        17.   Informacje końcowe:
Udostępnianie dokumentacji postępowania odbywać się będzie wg poniższych zasad:

1.1 udostępnienie nastąpi po złożeniu pisemnego wniosku,

1.2 Zamawiający określi termin i miejsce udostępnienia,

1.3 Zamawiający wyznaczy członka komisji, w obecności którego dokonana  
       zostanie czynność przeglądu.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej specyfikacji zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.

Integralną częścią specyfikacji są następujące załączniki:
1) formularz ofertowy,

2) oświadczenie na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp,

3) oświadczenie na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,

4) wykaz wykonanych usług,

5) projekt umowy.

                                                                                              .......................................................

                                                                                                      data i podpis Zamawiającego
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