OPS-OR.252.1.2019.LSW                                                               Mosina, dnia 10.07.2019 r.

PROCEDURA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
na świadczenie kompleksowych usług 

w ramach Programu „Opieka wytchnieniowa – edycja 2019”

na rzecz uprawnionych mieszkańców Gminy Mosina 

w okresie od 1 sierpnia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.


1. Tryb udzielenia zamówienia
Do udzielenia przedmiotowego zamówienia zastosowanie mają przepisy dotyczące zamówień na usługi społeczne i inne szczególne usługi, o których mowa w rozdziale 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. - Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.).

Wartość zamówienia nie przekracza kwot określonych w art. 138g ust.1, w związku z tym do jego udzielenia stosuje się przepisy art. 138o ust. 2-4 ww. ustawy.

2.    Termin wykonania zamówienia:
01.08.2019 r. – 31.12.2019  r.
3.     Warunki udziału Wykonawców w postępowaniu oraz sposób dokonywania oceny ich spełniania przez Zamawiającego:

O udzielenie niniejszego zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy:

       1) złożą pisemną ofertę na formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1 do procedury,

       2) załączą do oferty wykaz wykonanych usług, stanowiący załącznik nr 2 do procedury i wykażą w nim, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonali z należytą starannością, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonują, co najmniej jedną usługę opiekuńczą o wartości co najmniej 250.000,00 złotych brutto,

3) załączą (w formie oryginałów lub kopii poświadczonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem) dokumenty potwierdzające, że w/wym. usługi zostały wykonane lub są wykonywane z należytą starannością (np. w formie referencji),

4) załączą do oferty wykaz osób skierowanych do realizacji niniejszego zamówienia, stanowiący załącznik nr 3 do procedury i wykażą w nim, że  zatrudnią na stanowisku koordynatora usług opiekuńczych w miejscu ich świadczenia (gmina Mosina), na podstawie umowy o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy, co najmniej jedną osobę, posiadającą udokumentowane co najmniej trzyletnie doświadczenie w pracy na stanowisku osoby nadzorującej wykonywanie usług opiekuńczych,

5) załączą do oferty dokumenty potwierdzające doświadczenie zawodowe koordynatora, np. w formie zaświadczenia o zatrudnieniu, referencji itp.

W przypadku podpisania oferty przez przedstawiciela Wykonawcy, należy załączyć oryginał lub poświadczoną notarialnie kopię pełnomocnictwa.
Oceny spełnienia w/wym. warunków, Zamawiający dokona na podstawie analizy załączonych do oferty dokumentów.

W przypadku braku dokumentów lub błędów w ich treści, Zamawiający jest uprawniony  wezwać Wykonawców do ich uzupełnienia w wyznaczonym terminie.
Oferty wykonawców, którzy nie spełnią wymaganych warunków lub w terminie nie uzupełnią ofert, nie będą przez Zamawiającego rozpatrywane.

Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany będzie dostarczyć zamawiającemu najpóźniej w dniu podpisania umowy na wykonanie niniejszego zamówienia publicznego, kserokopię umowy o pracę koordynatora. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli sposobu zatrudnienia koordynatora w trakcie realizacji umowy o świadczenie usług opiekuńczych. 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty częściowej oraz wariantowej.
Ponadto ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia Zamawiający zastrzega, że wykonanie zamówienia nie może być powierzone podwykonawcom.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia przedmiotowej procedury na każdym jej etapie, bez podania przyczyny. 
4.    Opis sposobu przygotowywania ofert:

1. Oferta musi być sporządzona pisemnie, w języku polskim, pismem czytelnym przy użyciu nieścieralnego atramentu oraz podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi.
2. Ofertę należy złożyć na drukach formularzy załączonych do procedury lub przepisanych z zachowaniem pełnego zakresu treści. 
3. Dokumenty składające się na ofertę należy złożyć w formie oryginałów lub kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez jedną z osób uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy z dopiskiem: „za zgodność z oryginałem”.
4. Poprawki powinny być umieszczone czytelnie oraz opatrzone podpisem jednej z osób uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy.
5. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
6. Oferty składa się w jednym egzemplarzu.
7. Wszelkie koszty związane z opracowaniem oferty ponosi składający ofertę.

8. Ofertę należy zszyć, zbindować, oprawić lub złożyć w innej formie uniemożliwiającej rozłączenie się kartek.
9. Opakowanie lub inny rodzaj zabezpieczenia oferty uniemożliwiający jej odczytanie przed otwarciem, należy zaadresować do zamawiającego, oznaczyć nazwą i adresem składającego ofertę oraz hasłem „OPIEKA WYTCHNIENIOWA 2019”.
10. Zamawiający poprawi w treści oferty oczywiste omyłki pisarskie i rachunkowe oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z niniejszą procedurą, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

5. Opis kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty:

1) Cena ofertowa   - 80%

Sposób punktacji:
                                      cena najniższa x 80 

      ilość punktów =         ----------------------








                                 cena badanej oferty 

1) Doświadczenie zawodowe koordynatora usług opiekuńczych – 20%

Punkty w ramach tego kryterium zostaną przyznane na podstawie wypełnionego przez Wykonawcę załącznika nr 3 do procedury oraz dokumentów potwierdzających posiadane doświadczenie, według następujących zasad:

- doświadczenie od 3 do 5 lat – 10 pkt

- doświadczenie powyżej 5 lat – 20 pkt.
W przypadku, gdy doświadczenie koordynatora będzie krótsze niż 3 lata, oferta Wykonawcy zostanie pozostawiona bez rozpoznania.
W przypadku wskazania w załączniku nr 3 większej ilości osób przewidzianych przez Wykonawcę do wykonywania czynności koordynatora, doświadczenia tych osób nie będą sumowane, a do oceny zostanie przyjęte doświadczenie osoby, która posiada największe doświadczenie.

Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która otrzyma największą ilość punktów w przyjętych kryteriach. 
Wszystkie wyniki zostaną przez Zamawiającego zaokrąglone, zgodnie z zasadami matematycznymi, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Dla skutecznego wyboru Wykonawcy wystarczające jest złożenie w postępowaniu tylko jednej oferty.
Jeżeli nie będzie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawiać będzie taką samą cenę, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy je złożyli  do złożenia ofert dodatkowych i na ich podstawie dokona wyboru oferty najkorzystniejszej. Jeżeli zajdzie taka potrzeba, procedura składania ofert dodatkowych może być powtarzana.
Wykonawcy składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach (w przeciwnym przypadku ich oferty zostaną pozostawione bez rozpatrzenia).
Opis sposobu obliczenia ceny oferty:
Cena musi uwzględniać wszystkie koszty wykonania przyszłej umowy.

Zamawiający wymaga, aby wszystkie obliczenia dokonane zostały z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku – zaokrąglenia należy wykonywać zgodnie z zasadami matematycznymi (decyduje trzecia cyfra po przecinku). 

Cena musi być wyrażona w złotych polskich niezależnie od wchodzących w jej skład elementów.

Zamawiający może zwrócić się o udzielnie wyjaśnień, w tym o złożenie dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny, jeżeli zaoferowana cena oferty lub jej istotne części składowe wydawać się będą rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzić będą wątpliwości zamawiającego co do możliwości jego wykonania. Jeżeli Wykonawca nie wykaże, że jego oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, wówczas nie będzie ona rozpatrywana.

Wykonawca, składając ofertę zobowiązany jest poinformować zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.

Rozliczenia pomiędzy zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w walucie polskiej.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjowania ceny z Wykonawcą, który zaoferuje najniższą cenę.

     6.  Wzór umowy:
Wzór umowy stanowi załącznik nr 4 do procedury.
      7.  Termin związania ofertą:

Termin związania ofertą ustala się na 30 dni. 

Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

     8. Termin i miejsce składania ofert:  

Oferty należy składać do dnia 17 lipca 2019 r.  godz. 10.00 w pok. nr 37 tut. Ośrodka (sekretariat) lub przesłać do w/wym. terminu na adres zamawiającego. 

Oferty składane w siedzibie zamawiającego przyjmowane będą w dni robocze w godz. 8.00 – 15.00.

Oferty złożone po terminie zwrócone będą niezwłocznie, składającym je wykonawcom.

9.  Termin i miejsce otwarcia ofert:

1. Otwarcie ofert nastąpi dnia 17 lipca 2019 r. o godz. 10.30 w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 37.

2. Otwarcie ofert jest jawne.

3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

4. Podczas otwarcia ofert podaje się nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także informacje dotyczące ceny.

5. Każda złożona w terminie oferta, podlegać będzie w części niejawnej sprawdzeniu pod względem formalnym oraz merytorycznym.

6. Oferty spełniające warunki formalne i merytoryczne podlegać będą ocenie, zgodnie z przyjętym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty.

10.   Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz    

         przekazywania oświadczeń i dokumentów:
1. Wszelkie oświadczenia i zawiadomienia, wnioski lub informacje, Zamawiający i Wykonawcy zobowiązani są przekazywać pisemnie, w formie elektronicznej (adres Zamawiającego  - ops@ops.mosina.pl) lub za pomocą faksu.
2. Zamawiający uprawniony jest wezwać Wykonawcę do złożenia wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty.
3. Każdy Wykonawca ma prawo zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zawartych w ogłoszeniu i niniejszej procedurze. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień wszystkim uczestnikom postępowania, bez ujawniania źródła zapytania.
4. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami jest Kierownik Ośrodka mgr Lidia Skupin-Wójtowska – tel. (061) 8-192-082 (informacje udzielane będą w dni robocze w godz. 8.00 – 15.00).

11. Informacja o formalnościach związanych z zawarciem umowy:

1. Z Wykonawcą, którego oferta została uznana jako oferta najkorzystniejsza zostanie zawarta

umowa zgodnie ze wzorem umowy, stanowiącym załącznik nr 4 do procedury.

Przed podpisaniem umowy, Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć w wyznaczonym terminie – pod rygorem odmowy zawarcia umowy przez Zamawiającego, następujące dokumenty:

a) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na złożenie w/wym. dokumentu,
b) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na złożenie w/wym. dokumentu,
c) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na złożenie w/wym. dokumentu,

d) kserokopię umowy o pracę z koordynatorem.
2. Zamawiający wskaże termin i miejsce zawarcia umowy w zaproszeniu przekazanym Wykonawcy. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy lub nie przedłoży dokumentów wskazanych w pkt 1, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny.

12. Ogłoszenie wyników postępowania:

Niezwłocznie po udzieleniu zamówienia Zamawiający zamieści na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej oraz na swojej stronie internetowej (www.ops.mosina.pl), informację o udzieleniu zamówienia, podając nazwę albo imię i nazwisko podmiotu, z którym zawarł umowę w sprawie zamówienia publicznego. W razie nieudzielenia zamówienia, Zamawiający niezwłocznie zamieści o tym informację na w/wym. stronach.
Niezależnie od powyższego, o wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi niezwłocznie wszystkich wykonawców, którzy złożyli oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres wybranego wykonawcy oraz uzasadnienie wyboru, a także nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w kryteriach oceny ofert i łączną punktację lub informację o pozostawieniu ofert bez rozpatrzenia. 
13.   Środki ochrony prawnej:

W niniejszym postępowaniu Wykonawcom nie przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. – Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.).
        14.   Informacje końcowe:

Udostępnianie dokumentacji z postępowania w tym ofert, odbywać się będzie wg poniższych zasad:

1.1 udostępnienie nastąpi po złożeniu pisemnego wniosku,

1.2 Zamawiający określi termin i miejsce udostępnienia,

1.3 Zamawiający wyznaczy osobę w obecności której dokonana zostanie czynność przeglądu.
Integralną częścią procedury są następujące załączniki:

1) formularz ofertowy,

2) wykaz wykonanych usług,
3) wykaz osób skierowanych do realizacji usług,
4) projekt umowy.              

                                                             ……………………………………………………..

                                                                                         Data i podpis Zamawiającego

